
 

NOTA DE PRENSA 

BBK seguro de su asociación con Centric Software y de solución 'Top Shelf' 
Empresa polaca de decoración del hogar elige Centric PLM para potenciar 

transformación de empresa, recalibrar procesos e impulsar experiencia de sector 

CAMPBELL, California, 17 de septiembre de 2024 - Centric Software® se 
complace en anunciar que BBK ha seleccionado Centric PLM™ para potenciar su 
cambio operativo. Centric Software ofrece las soluciones empresariales más 
innovadoras para planificar, diseñar, desarrollar, abastecer, comprar, fabricar, 
fijar precios, asignar, vender y reponer productos de moda, exteriores, lujo, 
Retail multicategoría, comestibles, alimentos y bebidas, cosmética y cuidado 
personal, y productos electrónicos para alcanzar objetivos de transformación 
digital estratégicos y operativos. 

BBK se fundó en Polonia en 1992 y destaca ahora con nombre propio por su 
desarrollo de interiores hermosos y únicos mediante un enfoque poco 
convencional en su creación de encantadores y funcionales arreglos de 
decoración. La marca tiene aproximadamente 140 tiendas en Polonia y en las 
principales ciudades de Islandia, Albania y Rumanía. BBK vende sus colecciones 
de decoración, textiles y accesorios para el hogar a través de sus puntos de 
venta Retail, canales de comercio electrónico y distribuidores mayoristas con 
dos otras marcas propias: home&you y Essex. BBK trabaja con los principales 
fabricantes de Polonia, la UE y Extremo Oriente, y tiene una oficina en Shanghái 
con la finalidad de permanecer cerca de los proveedores y garantizar el control 
de calidad de las importaciones. 

BBK usa desde 2019 un sistema PLM desarrollado por una empresa emergente, 
pero tras cinco años surgieron problemas técnicos además de limitaciones del 
proveedor y la marca sintió la necesidad de buscar un socio de PLM establecido 
y con un historial de éxito de clientes. 



Michal Jaros, jefe de Servicios Empresariales de TI de BBK, dice: «Hemos llegado 
al punto en que el sistema PLM actual ha quedado pequeño. Estamos en 
proceso de una transformación grande y general de la empresa y queremos 
reconstruir muchos de los procesos actuales. Queríamos una solución PLM de 
primera categoría y un proveedor de software reconocido y con una cartera 
amplia de clientes para beneficiarnos de los conocimientos técnicos y de la 
experiencia». 

BBK eligió Centric PLM después de evaluar diversas soluciones. La funcionalidad 
avanzada del sistema Centric, las excelentes referencias de clientes, la amplia 
base de conocimientos y el excepcional servicio prestado por el equipo de 
Centric hicieron que BBK se sintiera seguro de la solución Centric PLM. 

Jaros explica: «Además de proporcionarnos el software que necesitamos, Centric 
está con nosotros también para guiarnos en la optimización de los procesos. 
Antes de la selección final, tuvimos una llamada de referencia con un cliente de 
Centric y nos dio confianza saber que lo que nos presentaba Centric se refleja en 
la realidad». 

BBK ha comenzado el proceso de implementación del sistema PLM 
recientemente y espera entrar en funcionamiento a finales de año. Los 
miembros del equipo, incluidos los jefes de producto, los diseñadores, los 
controladores de calidad y los compradores, se incorporarán paulatinamente al 
sistema. BBK espera agilizar el recorrido del producto de principio a fin y 
aprender de otras empresas del sector. 

Jaros dice: «Para nosotros, la implementación del PLM consiste más en repensar 
cómo operamos en la actualidad y en adquirir experiencia de Centric y de sus 
clientes. Hemos hecho talleres iniciales que han resultado increíblemente útiles 
desde un punto de vista estratégico porque podemos hacer preguntas sobre 
cómo Centric y sus clientes harían las cosas en base a su amplia experiencia». 

Jaros concluye: «Mientras avanzamos en nuestro viaje de implementación con 
Centric, mejoraremos también la eficiencia de todos los equipos y nos 
alinearemos mejor con las necesidades empresariales en evolución. Estamos 



entusiasmados de esta asociación con Centric y, hasta ahora, va en buena 
dirección». 

Chris Groves, director general de Centric Software, expresa su satisfacción: 
«Estamos encantados de asociarnos con BBK, nuestro primer cliente de Centric 
PLM con sede en Polonia. Queremos ser testigos de la transformación de sus 
operaciones con PLM y del impulso que darán al crecimiento y a la evolución de 
sus marcas de alta calidad». 

Sé testigo de las soluciones Centric en acción en NRF 2025, stand #6257 

Pide una demostración    

BBK (www.bbk.com.pl)  

Amor por los bellos interiores, es donde comenzó la historia. Desarrollar 
arreglos originales, encantadores y funcionales es nuestra pasión, y desde hace 
más de veinte años nos dedicamos a ello día tras día, además de importar y 
distribuir productos de diseño de interiores. Seguimos de cerca las nuevas 
tendencias de la industria de diseño de interiores y  nos atrevemos a crear las 
propias, tanto en el mercado polaco como en el extranjero. Buscamos 
constantemente nuevas inspiraciones para, bajo nuestras marcas home&you y 
Essex, crear colecciones de decoración, textiles y accesorios originales para el 
hogar. 

Nuestro equipo está formado por especialistas en diversos campos, como 
diseñadores gráficos, diseñadores, controladores de calidad y comerciantes 
visuales. Cooperamos con los mayores fabricantes de Polonia, la Unión Europea 
y Extremo Oriente y tenemos una oficina en Shanghai para establecer un 
contacto cercano con los proveedores y controlar permanentemente la calidad 
de los productos importados. 

Nuestra misión es compartir la pasión por los arreglos bellos y únicos e inspirar 
un enfoque poco convencional en la creación de espacios. Nuestro compromiso 

https://www2.centricsoftware.com/l/35842/2024-09-12/wd6tk3
https://www2.centricsoftware.com/l/35842/2024-09-15/wd6xjw
https://company.home-you.com/en/home-english/


es que los productos que llevan nuestros logotipos combinen calidad, 
funcionalidad y diseño original. 

Centric Software® (www.centricsoftware.com)  

Desde su sede en Silicon Valley, Centric Software ofrece una plataforma 
innovadora y activada por IA de concepto a reabastecimiento de productos para 
Retailers, marcas y fabricantes de todos los tamaños. Como expertos en bienes 
de consumo de rápida rotación, como moda, exteriores, lujo, hogar, Retail 
multicategoría, comestibles, alimentos y bebidas, cosmética y cuidado personal, 
y productos electrónicos, Centric Software ofrece las mejores soluciones para 
planificar, diseñar, desarrollar, abastecerse, comprar, fabricar, fijar precios, 
asignar, vender y reponer productos. 
  
• Centric PLMTM, la solución PLM líder para bienes de consumo, optimiza la 

ejecución del producto desde la ideación hasta el desarrollo, el 
abastecimiento y la fabricación, logrando una mejora de hasta el 50 % en la 
productividad y una reducción del 60 % en el Time to Market. 

• Centric PlanningTM es una innovadora solución de IA nativa en la nube que 
ofrece capacidades de planificación integral para maximizar el rendimiento 
Retail y mayorista traduciéndose en un aumento de los márgenes de hasta el 
110 %. 

• Centric Pricing & InventoryTM aprovecha la IA para impulsar los márgenes y 
aumentar los ingresos hasta un 18 % mediante la optimización de precios e 
inventario desde la pretemporada hasta la finalización de ella.  

• Centric Market IntelligenceTM  es una plataforma impulsada por IA que 
proporciona información sobre las tendencias de consumo y las ofertas y la 
fijación de precios de la competencia para aumentar la competitividad y 
acercarse al consumidor, con un aumento de hasta el 12 % en el precio 
medio inicial.  

• Centric Visual BoardsTM  gira los datos procesables en una orientación 
principalmente visual para garantizar surtidos y ofertas de productos sólidos 
y adecuados para el consumidor, reduciendo drásticamente el tiempo del 
ciclo de desarrollo del surtido. 

https://www.centricsoftware.com/es/


Las soluciones de Centric Software impulsadas por el mercado tienen el mayor 
índice de adopción de usuario, de satisfacción de cliente y el tiempo de creación 
de valor más rápido del sector. Centric Software ha recibido múltiples premios 
del sector y reconocimientos, apareciendo con regularidad en los informes e 
investigaciones de analistas líderes mundiales. 
  
Centric Software es filial de Dassault Systèmes (Euronext París: #13065, DSY.PA), 
líder mundial en software de diseño 3D, maquetas digitales 3D y soluciones 
PLM. 
  
Centric Software es una marca registrada de Centric Software, Inc. en EE UU y en 
otros países. Centric PLM, Centric Planning, Centric Pricing & Inventory, Centric 
Market Intelligence y Centric Visual Boards son marcas registradas de Centric 
Software, Inc. Todas las demás marcas de terceros son marcas de sus respectivos 
propietarios.  
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mailto:jforsythe@centricsoftware.com
mailto:ksalaun-batby@centricsoftware.com
mailto:lily.dong@centricsoftware.com

