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NOTA DE PRENSA

Barker & Stonehouse selecciona Centric Software para acelerar Time to
Market y potenciar visibilidad de cadena de suministro
Importante Retailer britanico de muebles y accesorios elige Centric PLM para reforzar
sostenibilidad, conformidad de proveedores y eficiencia operativa

CAMPBELL, California, 18 de marzo de 2025 - Centric Software® se complace en
anunciar que Barker & Stonehouse elige Centric PLM™ para impulsar operaciones
racionalizadas y reforzar la transparencia de la cadena de suministro. Centric
Software ofrece las soluciones empresariales mas innovadoras para planificar,
disefiar, desarrollar, abastecer, comprar, fabricar, fijar precios, asignar, vender y
reponer productos de moda, lujo, calzado, exteriores, hogar y articulos
relacionados como cosméticos y cuidado personal, y Retail multicategoria para
alcanzar objetivos de transformacion digital estratégicos y operativos.

Fundada en 1946 por Charles Barker y Alex Stonehouse, Barker & Stonehouse
gestiona en el Reino Unido 14 tiendas especializadas en muebles y accesorios de
alta calidad para el hogar. La empresa es reconocida por su excepcional servicio al
cliente y sus productos duraderos, generando un volumen de negocio anual que
supera los cien millones de libras esterlinas.

Como resultado de su rapido crecimiento nacional, la empresa experimenta
dificultades de crecimiento y se enfrenta a retos con datos aislados en hojas de
calculo, largos plazos de entrega y flujos de trabajo desarticulados que dificultan la
colaboracién y la visibilidad del ciclo de vida del producto. En 2023, Warren
Hampton se incorpora como director de tecnologia y se encarga de impulsar la
transformacion digital de la empresa para superar dichos retos.



Warren dice: «Necesitamos una solucién que simplifique los procesos, acelere la
estrategia de salida al mercado e integre perfectamente a los equipos. Al conocer
los problemas a los que se enfrentan los equipos de Compras y de
Comercializacion, pude ver que yo ya habia pasado por lo mismo. Fue obvio elegir
Centric, no habia mas que pensar».

Al explicar por qué Centric Software destaca entre todos los otros proveedores,
Warren cita su experiencia previa con la plataforma y el equipo de Centric:
«Implementamos Centric en mi antigua empresa y nunca fall6. Todo salié a tiempo,
por debajo del presupuesto, y la gente estaba muy contenta. Asi que, ;por qué
buscar otra vez cuando ya sé lo que funciona? Cuando miras una pantalla de
Centric, todo tiene sentido... itodo el mundo puede usarlo!».

Con Centric PLM, Barker & Stonehouse prevé importantes mejoras operativas,
incluida una mejor gestién de proveedores y un mejor apoyo a los equipos de
inventario y control de calidad.

Warren sigue diciendo: «Nuestro objetivo es agilizar todo el recorrido del producto
y reducir significativamente los plazos de entrega que actualmente pueden
alargarse hasta doce meses para los articulos artesanales, inaceptable en el
mercado actual. Contamos con Centric PLM para que nos ayude a innovar y seguir
siendo competitivos en el sector».

Otro objetivo clave de la empresa es mejorar el cumplimiento de los proveedores y
optimizar las practicas sostenibles para dar prioridad al desarrollo de productos
ecologicos.

Warren dice: «Nos enorgullecemos de nuestros altos estandares de sostenibilidad,
somos igual de buenos que nuestras fabricas y almacenes. Con Centric,
supervisamos el cumplimiento de forma mas eficaz, introducimos procesos de
auditoria mas exhaustivos y obtenemos una mayor confianza en nuestros logros
en materia de RSC».



Mas adelante, la empresa tiene previsto integrar Centric PLM con su sistema ERP y
su sitio web, creando una fuente de verdad unificada para todos los datos de
productos.

Warren sigue diciendo: «Centralizar los documentos y especificaciones de cuidado
del producto simplificara las operaciones y mejorara la calidad de nuestra atencion
al cliente. Disponer de informacion precisa y actualizada a la que puedan acceder
facilmente todos los equipos cambiara las reglas del juego».

Barker & Stonehouse es optimista por la exitosa asociacion con Centric Software y
espera aprovechar el poder del sistema PLM para probar sus operaciones en el
futuro.

Warren concluye: «La implementacion de Centric PLM sera uno de nuestros
proyectos de digitalizacion mas impactantes. El apoyo que he recibido de Centric ha
sido insuperable y estamos seguros de que nos ayudaran a alcanzar nuestros
objetivos de crecimiento a largo plazo».

Fabrice Canonge, presidente de Centric Software, expresa su entusiasmo: «Estamos
encantados de apoyar a Barker & Stonehouse en su viaje hacia la transformacion
digital. Nuestra misién es equipar a los Retailers con las herramientas necesarias
para mantener su compromiso con la calidad y mantener una ventaja competitiva
en el mercado».

Conoce mas sobre Centric Software

Pide una demostracion

Barker & Stonehouse (www.barkerandstonehouse.co.uk)

Barker and Stonehouse es el mayor Retailer independiente y familiar de muebles
del Reino Unido. Desde 1946, ofrece la mejor calidad, el estilo y el valor del sector.
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UNA HERENCIA FAMILIAR

Es 1946 en Gran Bretafa. Charles Barker y Alex Stonehouse deciden que esa parte
gris y apagada de la nacion necesitaba alegria, y asi abren la primera tienda Barker
& Stonehouse en Stockton, comenzando lo que se ha convertido en una red
nacional de tiendas de muebles y accesorios de calidad.

CONSTRUIDOS PARA DURAR
Los muebles y accesorios que buscamos estan fabricados con los mejores
materiales que te transmitirdn perfecta confianza.

INFINITAS OPCIONES
Nuestra gran variedad de estilos, colores, texturas y estampados te dan la libertad
de crear un interior realmente unico.

SERVICIO DE INTERIORISMO A MEDIDA

¢Necesitas inspiracion? Nuestros disefladores asociados, cuidadosamente
seleccionados, te ayudaran a transformar una habitacién, o toda tu casa, en un
hogar unico y sorprendente.

CUIDADO Y CONSIDERACION

Sabemos que te preocupas mucho por la responsabilidad medioambiental y por
eso en los ultimos afios nos hemos esforzado por ayudar a proteger el medio
ambiente. Esperamos que estés de acuerdo que al reducir nuestra huella de
carbono en un 50% empezamos bien.

SERVICIO DE CALIDAD DE LA TIENDA A LA PUERTA

Contamos con nuestro propio equipo de reparto, altamente experimentado,
eficiente y experto en la entrega de muebles a hogares de todas las formas y
tamafios. Nuestro equipo supera facilmente la mayoria de los retos fisicos que
presentan los espacios dificiles, como muchas escaleras y accesos estrechos.



Centric Software® (www.centricsoftware.com)

Desde su sede en Silicon Valley, Centric Software ofrece una plataforma innovadora
y activada por IA de concepto a reabastecimiento de productos para Retailers,
marcas y fabricantes de todos los tamafios. Como expertos en bienes de consumo
de rapida rotacion, como moda, exteriores, lujo, hogar, Retail multicategoria,
comestibles, alimentos y bebidas, cosmética y cuidado personal, y productos
electronicos, Centric Software ofrece las mejores soluciones para planificar,
disefar, desarrollar, abastecerse, comprar, fabricar, fijar precios, asignar, vender y
reponer productos.

* Centric PLM™, |3 solucion PLM lider para bienes de consumo, optimiza la
ejecucion del producto desde la ideacion hasta el desarrollo, el abastecimiento y
la fabricacion, logrando una mejora de hasta el 50 % en la productividad y una
reduccion del 60 % en el Time to Market.

* Centric Planning™ es una innovadora solucién de IA nativa en la nube que

ofrece capacidades de planificacion integral para maximizar el rendimiento

Retail y mayorista traduciéndose en un aumento de los margenes de hasta el

110 %.

Centric Pricing & Inventory™ aprovecha la IA para impulsar los margenes y

aumentar los ingresos hasta un 18 % mediante la optimizacion de precios e

inventario desde la pretemporada hasta la finalizacion de ella.

* Centric Market Intelligence™ es una plataforma impulsada por IA que
proporciona informacion sobre las tendencias de consumo y las ofertas y la
fijacion de precios de la competencia para aumentar la competitividad y
acercarse al consumidor, con un aumento de hasta el 12 % en el precio medio
inicial.

* Centric Visual Boards™ gira los datos procesables en una orientacion
principalmente visual para garantizar surtidos y ofertas de productos sélidos y
adecuados para el consumidor, reduciendo drasticamente el tiempo del ciclo de
desarrollo del surtido.


https://www.centricsoftware.com/es/

Las soluciones de Centric Software impulsadas por el mercado tienen el mayor
indice de adopcion de usuario, de satisfaccion de cliente y el tiempo de creacion de
valor mas rapido del sector. Centric Software ha recibido multiples premios del
sector y reconocimientos, apareciendo con regularidad en los informes e
investigaciones de analistas lideres mundiales.

Centric Software es filial de Dassault Systémes (Euronext Paris: #13065, DSY.PA),
lider mundial en software de disefio 3D, maquetas digitales 3D y soluciones PLM.

Centric Software es una marca registrada de Centric Software, Inc. en EE UU y en otros
paises. Centric PLM, Centric Planning, Centric Pricing & Inventory, Centric Market
Intelligence y Centric Visual Boards son marcas registradas de Centric Software, Inc.
Todas las demds marcas de terceros son marcas de sus respectivos propietarios. Excel y
Power Bl son marcas comerciales del grupo de empresas Microsoft.
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