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1 L’ OFFERTA DIDATTICA

L'offerta didattica dei Corsi di laurea e di launeagistrale per I'a.a. 2014/15 é riassunta nella
Tab. 1-1. Completa I'offerta il Corso di laurealimgua e cultura italiana per stranieri, realizza-
to interamente per via telematica dal Consorzierlmiversitario ICoN, al quale I'Universita

IULM aderisce.

Tab. 1-1. Offerta didattica dei Corsi di laurea l@urea magistrale, a.a. 2014/15.

Facolta

Corsi attivi

Interpretariato,
traduzione e studi
linguistici e culturali

Corsi di laurea:

- Interpretariato e comunicazione (IC)

Corsi di laurea magistrale:

- Traduzione specialistica e interpretariato di coeriea (LM TRAD)

- Studi culturali e relazioni internazionali - Cocguaone e professioni per 'Europa (LM CULT)

Comunicazione,
relazioni pubbliche
e pubblicita

Corsi di laurea:

- Relazioni pubbliche e comunicazione d'impresa (RPCI
- Comunicazione, media e pubblicita (COM)

Corsi di laurea magistrale:

- Marketing, consumi e comunicazione (LM MKTG)

- Televisione, cinema e new media (LM TV)

Arti, turismo
e mercati

Corsi di laurea:

- Turismo, cultura e sviluppo dei territori (TUR)
- Arti, design e spettacolo (ARTE)

Corsi di laurea magistrale:

- Arti, patrimoni e mercati (LM ARTI)
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2 ANALISI E DINAMICA DELLE ISCRIZIONI

L'indicatore pitu immediato della capacita di attcae di un Ateneo e costituito dal numero di
studenti immatricolati ai Corsi di laurea: nellagFR-1 se ne riporta la dinamica complessiva
negli ultimi sette anni. Come si puo osservardtitho quadriennio segna (seppur con una certa
variabilita) I'inversione del trend decrescentelel@nmatricolazioni registrato nel periodo pre-
cedente.

La portata del fenomeno é ulteriormente messaioteaza osservando gli andamenti delle im-
matricolazioni ai singoli Corsi di laurea, ripoitaella Fig. 2-2*

Fig. 2-1. Corsi di laurea: iscritti al 1° anno, a.2008/09 - a.a. 2014/15.
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1 Va notato che la presenza del numero programneéondina la parziale significativita del numero ldggmatricolati
quale indicatore del livello della domanda, pemgoaell’'ultimo triennio i posti programmati norasb mai stati saturati.
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Fig. 2-2. Corsi di laurea: iscritti al 1° anno, a.2008/09 — a.a. 2014/15. Ripartizione per Corslaugiiea.
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All'analisi dei dati quantitativi delle immatricataoni & utile accompagnare lo studio della prove-
nienza geografica degli iscritti. Se € vero chenkggioranza degli studenti tende a optare per
I’Ateneo piu prossimo alla propria residenza (igioae della ancora scarsa offerta residenziale
delle Universita e dei conseguenti costi di mamtemito autonomo), & senz’altro utile sottolineare
che la capacita di offrire servizi formativi di dit& 0 comunque il possedere caratteri di unicita,
puod determinare una attrattivita che interessatagdmgrafici potenzialmente molto estesi.

A questo proposito, un primo esame assai significa quello relativo alla provincia di resi-
denza degli immatricolati ai Corsi di laurea.

Nella fattispecie, 'esame e condotto suddividehidsieme degli immatricolati per zone di pro-
venienza articolate in ragione del progressivonéioamento dalla sede dell’Ateneo. Si sono
quindi individuate cinque possibili aree: Milandtaj altri comuni della provincia di Milano, altre
province lombarde, altre province italiane, estero.

La Fig. 2-3 riporta le risultanze di tale analidglle quali si pud desumere come, nel corso
dell'ultimo quadriennio si sia consolidata la qudtammatricolati extra-lombardi, che si mantie-
ne ad un livello nell'ordine del 40%, mentre anamiaima appare la quota di iscritti stranieri.

A completamento dell'analisi della dinamica detfattivitd nella Fig. 2-4 si riporta 'andamento
per Corso di laurea del numero complessivo di stiidcritti, che evidenzia la prevalenza del
Corso di laurea ifRRelazioni pubbliche e comunicazione d’'impresa

13 Aprile 2015 - Inaugurazione a.a. 2014/15



Fig. 2-3. Corsi di laurea: immatricolati al 1° anpa.a. 2008/09 — a.a. 2014/15 Composizione pereadstu
per provincia di residenza.
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Fig. 2-4. Corsi di laurea: studenti iscritti, 2.2007/08 — a.a. 2013/14. Ripartizione per Cors@di¢a.
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2 pPer garantire la continuita della serie storidaisgritti residenti nei Comuni della provincia Monza e Brianza si
sono conteggiati tra quelli della provincia di Mita
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Le Fig. 2-5 e Fig. 2-6 riportano i dati relativiliagtudenti iscritti alle lauree magistrali, rispet
vamente al primo anno ed in totale.

Con riferimento alle lauree magistrali si € intapprofondirne anche la capacita di attrarre studant
altri Atenei: a questo proposito nella Fig. 2-ésdenzia 'andamento crescente della quota destud
iscritti al primo anno in possesso di titolo dinpai livello conseguito presso un altro Ateneo.

Fig. 2-5. Corsi laurea magistrale: iscritti al primanno, a.a. 2009/10 — a.a. 2014/15.
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Fig. 2-6. Corsi laurea magistrali: iscritti complgisi, a.a. 2007/08 — a.a. 2013/14.
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Fig. 2-7. Corsi di laurea magistrale: iscritti al°anno provenienti da altro Ateneo, a.a. 2008/09.a& a
2014/15.
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3 | CORSI POST LAUREAM

La crescente esigenza di professionalizzazioneohatp alla necessita di ampliare il segmento
di offerta formativa post lauream, presidiato og@gitre differenti soggetti:

- I'Ateneo, cui competono i Corsi di Dottorato;

- il Consorzio Campus Multimedia In.Formazione, chega il Master universitario in Gior-
nalismo (http://www.campusmultimedia.net/);

- la Scuola di comunicazione IULM (http://www.scuaatunicazioneiulm.it/), lo strumento
operativo al quale I'Ateneo ha affidato la realzzaae di Master universitari, di alta forma-
zione e professionalizzanti per il trasferimentdigow-howapplicativo nel campo dei pro-
cessi comunicativi e relazionali rivolti alle esige del mercato, nonché iniziative di for-
mazione finanziata.

Di seguito si presentano le principali tipologieoffierta formativa post lauream.

3.1 | CORSI DI DOTTORATO DI RICERCA

| Corsi di Dottorato di ricerca rappresentanovielio piu elevato della formazione universitaria
e sono finalizzati all'acquisizione di competenieckvata qualificazione per lo svolgimento
presso Universita, enti pubblici o soggetti priyvdtiattivita di ricerca scientifica.

Nella.a. 2014/15 (XXX ciclo) sono stati attivatin seguito alla profonda ristrutturazione
dell'offerta indotta dalla revisione normativa (DA5/2013) i seguenti Corsi di Dottorato di ri-
cerca:

- Comunicazione e mercati: economia, marketing et
- Letterature e media: narrativita e linguaggi.

L’andamento della numerosita dei dottorandi € tgtornella Fig. 3-1 (che comprende anche gl
iscritti a Corsi ad esaurimento). La dinamica dsoeate del numero di dottorandi € spiegata
dalla riduzione del numero di Corsi, che nell’'ultimuadriennio sono stati progressivamente ri-
progettati e razionalizzati.
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Fig. 3-1. Numerosita dei dottorandi, a.a. 2008/02043/14.
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3.2 CoONSORzIO CAMPUS MULTIMEDIA |N.FORMAZIONE

Nell’ambito dell’offerta formativgpost laureamdell’Ateneo, un ruolo di primaria rilevanza va
assegnato alle attivita del Consorzio Campus Meltiia In.Formazione. Il Consorzio nasce nel
giugno 2004 per iniziativa dell’Universita [IULM uaimente al Gruppo Mediaset, proponendosi
come punto di incontro privilegiato tra la culturacademica e quella d’'impresa nel segno
dell'innovazione e dell'internazionalizzazione,oaicopo di creare un polo di eccellenza per la
formazione e la ricerca nel campo dell'economiatalig, dei media e della comunicazione. Nel
dicembre 2011 il Consorzio Campus Multimedia IntRazione ha ottenuto la certificazione del
Sistema qualita UNI EN ISO 9001:2008.

% Delibera n. 2412 del 26 ottobre 2011 “Procedureqiisiti per l'accreditamento degli operatori gidike privati
per erogazione dei servizi di istruzione e formaeiprofessionale nonché dei servizi per il lavod®ggreto n. 5808
dell'8 giugno 2008 “Approvazione dei requisiti elldemodalita operative per la richiesta di iscrimoall’Albo Re-
gionale degli operatori pubblici e privati per ngei di istruzione e formazione professionale ¢asbro”.
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3.3 L A SCUOLA DI COMUNICAZIONE |ULM

3.3.1 | Master universitari

Tab. 3-1. Offerta didattica post lauream: Masteivensitari attivati nel periodo a.a. 2011/12 — a20114/15.

Denominazioni a.a.12/13 a.a.13/14 a.a. 14/15
Comunicazione per le relazioni internazionali (MIER 4 v v
Editoria e produzione musicale 4
Food & wine communication 4 v 4
Giornalismo (biennale) 4 v v
International communication 4 v 4
Interpretariato di conferenza v
Management del Made in Italy. Consumi e comunigazidella v v v
moda, del design e del lusso
Management della comunicazione sociale, politicgtigiziona-
le (MASPI)
Management delle risorse artistiche e culturali
Management e comunicazione del turismo culturaleraba-
stronomico
Management e comunicazione del Made in Italy: prdome v
enogastronomica e valorizzazione delle eccellepzéedritorio
Management sanitario per le funzioni di coordinatoen
(MASA) v v
Organizzazione e comunicazione per il case managanita
Tourism management 4 v 4
Totale iscritti Master | livello 285 266 223
Management e comunicazione per la direzione saitar 4
Energy, environment & communication 4 v
Totale iscritti Master Il livello 16 10 ND

Nelllambito dell'offerta formativapost laureamil triennio che va dall’a.a. 2012/13 all'a.a.
2014/15 ha visto I'attivazione di un articolato taaglio di iniziative destinate ai laureati, elenca-
te nella Tab. 3-1.

4 Relativamente ad alcuni master, le iscrizioni al’2014/15 sono tutt'ora in corso: il dato quigdirovvisorio.
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3.3.2 | Master Executive e Specialistici

Gli Executive Master e Specialistici sono prodfuitmativi caratterizzati dal connubio tra appren-
dimento teorico, metodi operativi e strumenti didatnnovativi, rivolti a giovani professionisti e
neolaureati che vogliano specializzarsi in spaciegmenti e/o aggiornare le proprie competenze.
Nella Tab. 3-2 sono riportati i Master attivati tmgnnio accademico 2012/13 — 2014/15 (per I'anno
accademico corrente la situazione € ancora paresgendo possibile I'avvio di ulteriori iniziative

Tab. 3-2. Offerta didattica post lauream: ExecutiMaster e Master Specialistici (non universitartjia
vati nel periodo a.a. 2012/13 — a.a. 2014/15.

Denominazioni a.a. 12/13 a.a. 13/14| a.a. 14/15

Architettura dell’'lnformazione e User Experiencesiga v
Copywriting e comunicazione pubblicitaria v v v
Digital Entertainment Media and Design v

Masterbook: master specialistico nei mestieri dditoria v v
Museologia Europea v v
Relazioni pubbliche d'impresa v v v
Reputation Management v

Social media marketing & web communication. La coioa- v v v

zione aziendale nel Web 2.0

Turismo sostenibile v

Gli Executive Master e i Master Specialistici ativnell'a.a. 2013/14 hanno raccolto un totale
di 100 partecipanti.

3.3.3 Corsi On Demand

Y

L’attenzione nei confronti delle imprese & uno dardini della Scuola di Comunicazione
IULM, che mette a disposizione la propria compesenmel campo della formazione e
dell’'aggiornamento professionale confezionandgpeetorsi ad hoc per imprese ed enti.

All'interno delle aree di interesse della Scuolpossibile realizzare dei prodotti formativi sulla
base delle richieste e delle necessita di qualisisiesa o ente, pubblico o privato, ad esempio:

- Comunicazione di impresa,

- Comunicazione pubblica, istituzionale, sociale rétagia;
- Information, communication, media technology;
- Strategie di marketing;

- Management del turismo;

- Media, spettacolo e processi comunicativi

- Lingue e multiculturalita;

- Strategie comunicative per scuola e universita;
- Moda e design;

- Mercati dell’arte e della cultura;

- Risorse umane;

- Metodologia della ricerca sociale applicata;

- Social Media Marketing & Web Communication.
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